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Khéng phli mOt, ma nhilu...

Siéu thl, vl i hang héa dly d1, da dl ng, dang trfl thanh nlinhilu ba Ml it i mua s m nay vi
ra chll. (Hinh: Saigon C6 N00 ng/NgiUi Viot)

Saigon c6 rit nhilu siéu th. NgoOi trl nhO ng siéu thD kim khi di n may chuyén ban hang diln
may gia dilng nh0 Nguyl n Kim, Ideas, ChU L0 n, Thién Hoa... Siéu thi diln tholi di dl ng,
computer, siéu th0 séch, siéu thd 6 t6, n0i thOt... thi cac siéu thD con I0i ban d0 mOt hang thiDt
yOu trong gia dinh: th ¢ phO m, héa phO'm, d0 dung, may mic, di chUi... Ngoai ra trong phiim vi
siéu th0 con c6 clla hang thii trang, khu tro chii, nha hang thd ¢ &n nhanh, khu 0 m thO ¢, quan
gili khat...

Siéu thd diu tién c6 mOt t0i Viot Nam la Citimart NguyOn Van CO (1993) 0 bén cOnh tri0ng Lé
HO ng Phong (Pestrus Ky). Sau d6 khéng lau phii gili téan, tr0 10i m0t b0ng do 0 qua vi luc dé
dan chung chia c6 théi quen di siéu thi.
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Sau do siéu th0 va trung tdm thi0ng mdi d n di n phét triln mOnh mO. Co.op Mart thulc hi p
tac xa thanh ph nén di0c Du tién thué nhilng dia did m dl p trong ndi thanh du dil n tich chOt
chli, vOa khai tr0 0 ng siéu th0 thD 20 t0i Saigon va la siéu thD thD ba mO0i b0 n trén toan quic.
Siéu thd cla nd0c ngoai mOi md vi sau nay nhi Big C (Phap), Zen Plaza (NhOt B0 n), Metro
Cash & Carry (DOc), Lotte Mart (BUi Han), Dairy Farm (Thai Lan), Parkson (Malaysia),
Carrefour (Singapore)... Big C, Lotte, Metro phii ra ngolli 6 hay ven nlli miir0ng rai d0 chd d0u
xe hii. Welcome la nha ban I0 Hong Kong khéng xay di ng siéu thi riéng cl a minh ma thué I0i
nam siéu thi thulc h0 th0 ng Citimart. Tesco (Anh) chOa xin di0c gily phép d0u t0 nhOng da
“cOm mOc” t0 hOn mOt nam qua tli Viot Nam, dang chl ¢6 ¢ hiixay ding siéu th0. SOp t0i
thanh phO s c6 khollng chin mO0i 1am siéu thD nOa.

Hang hoéa bén trong siéu thl Wellcome di0 ¢ sl p x0 p ngan nl p. (Hinh: Saigon C6 N00O ng/Ng0 0 i
Viot)

0 Dan thanh phl da c6 théi quen tli siéu th0 thay vi din chi. Vao siéu tho di0ng nhién di mua
sim nhi ng nhil'u ba con vao dé mic dich gili sOu hay... hdng méat. Saigon quanh nam sul t
thang néng nlc qua nén mit cach di chli mat m0 10i khéng t0n til n [a vao siéu th0 . DO o trong
do c6 rit nhilu thd tha h0 ngdm nhin, x0i tung hang hoéa, x0 cai nay rit cai n, cIm |én d0
xullng, chan ché rdi bl di ma khdng s niu kéo mi hang, chl tilm cOn nhOn, khéng b0 ai [00m
nguyt, dit via... BOivly mOt siéu thD nh0 mO 0 Food Center da mau chong déng cla vi gin khu
binh dan. CO chilu chilu, cdm n00c¢ xong xubi, dan t0 khu nha san, khu 0 chul't b0 séng kéo
nhau 10 100t vao tr n ndng trong siéu th. NgO0i n00m nO0p chen vai thich canh x0i tung ¢ siéu
th0 nhOng nhit d0 nh chi ng ai mua mén hang nao.
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Cho nén cau ndi cla milng vO thoéi quen hut thulc 14 cla dan 6ng da bl phl nO d0i I0i thanh
tha vui di siéu thi : Vui cling di, bul n cting di, khdng vui khéng bull n ciing di, vl a di vl a ngap
cling di...

Théng thd 0 ng siéu thl déng nhit vao Thi BOy vi culli tuln nglOita di chd cho by ngay, sang
din ChO NhOt di chdi dau d6 hol'c nghl ngli chuln bl cho mOttuln lam vilc mOi. BOi thO it
ng00i mua sim ChO NhOt ngay dé vi siéu thd vOi hIn hang héa.

NgOU0i di siéu th0 chuyén nghillp diu ranh r0 gia cl, nhit la cac ba nii trl tinh todn r0t k. Cac
moén hang trong do6 dil u déng bao déng goi theo tring I00ng nén mit bl ch dl0ng chi ng hin, cé
thD d0t h0 n ngoai chl nam tram d0 ng, A0 0 ng ngoai chl x0 t0 bao t0 ra nén chic chin rd hin.
Vai chdt nam tram dé mua di0c tép hanh, ¢ t0i, quD Ot... mua mO0i hOp mi I0i d00c hai ngan
ding, tr0 mOt ngan gdi xe con I0i mit ngan...

Mt tid n siéu thi Co.op Mart di0 ng Cl ng Qui nh, mO t trong nhil u dl a did m Co.op i Sai
Gon. (Hinh: Saigon C6 N0U ng/Ngl0i Vil t)

0Du ¢é thO mOc hOn chat xiu nhing ngd0i ta v n thich mua sOm 0 siéu thO. VO I0i siéu thD ban
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gia nhit dinh nén r0t dd chiu. Néi thach Ia mOtt0 nOn cla chl cO truyln. Khong phlitit cO
nglOidichl d0u clp nhitddy di thong tin vl mOilodi hang nén mua hi la chuyln di0ng
nhién, khach 10 thiOng bl chém thO ng tay la viy. Cho nén luc cOn di chl, dan éng thich di

thO ng vao siéu thl. Gia dl bao nhiéu mua dung bly nhiéu. Tr0 gid la cd mOtvOn dl cho nglUi it
di chO vi ching bilt phii tr0 bao nhiéu mii dung. Khi tr0 mOt til ng chd ban ngay la lac ngd0i
mua danh maoc tui mit cach ngl m ngui.

TrOOc kia c cac khu chung ¢l xay din dau thi chl mic radin dly, chd nha I0 ng dang hoang
hay chd chO'm hOm t0 phat nhi ng bay gil, d0 dap 0ng nhu cOu chl bua 0 nhing khu dan cl
mii la cac siéu thl to nhi. Trong vai nam t0i, chd trong ni thanh Saigon sO bl x6a s di thay
thD toan siéu thi. ChD chi t0n t0it0 ngolithanh tr0 di. Nhil u khu dan c mOi khéng cé chd gin
nha nén dan chung b0t bulc phOi di siéu thd. MOt sO chd mii xay xong to tat, dip di cé I0u, cé
t0 ng hO'm nhi ng mai I0 ¢ khéng cao sO chuyl n thanh siéu thl hol ¢ trung tdm thI 0 ng mOi.

QuyOt liot cOnh tranh vi chd nén Co.op Mart - “b0n c0a mOi nha”- n0u h6éa din thanh toén trén
hai tram ngan ding sO c6 dili xe gdn may cla siéu thd chic sin trilc cla chl hang v t0n nha,
trdnh cho khach hang khii tay xach nach mang I0nh ki nh. Thii buli tan tidn, khdch din siéu
thD ngay cang déng vi [ day din diin ban dl cac thD vit vanh ngoai chll nh ban t00i, cOm mi,
nhing, X0 bam, dia chua, ca muli... cl khoai mi lulc, banh d'y d0u xanh, céc i ngadm nilc
di0ng... cl thOc an s chd sOn déng goéi: I00n vli ngd om, dilu phl ng cho mén um, ca l6c khi a
sUn x0p chung khém, me, bl ¢ ha... sUn sang cho nii canh chua, I0u ding qué chl blc ni0c sbi
lén la xong... Mua cac th0 vl nha bl c lén bl p nlu, khdng cln phli nhit rau, thai thit nda holc
cac loli thOc an nlu chin siin chl vO b0 vao 16 vi ba nhi tép rang khi, thOt bo ra gu, cé thu kho
nd0c tra... Buli trda ban cIm hip, ngon hin cOdm via he va rl hin cOm van phong nén gil dé
khach mua r0t déng. Cac dip I0 10t TOt nhOt, siéu thl dap O0ng dly d0: LO Vu Lan cling mia
khac, I0c lulc, banh bo... BPoan Ngd bay cim rI0u, banh gio... TOt Nguyén Ban tran dly banh
ching, gio thi, dda dlu heo, c0 hanh, kilu... Mung 4 TOt ph0 xa con vl ng tanh vl ng ngdt, siéu
thD trdng ring vOn mO hé c0a, nhanh chdng bay chilc ban nhi trl0c cla ban ga nguyén con dl
khach hang mua v0 lul ¢ cung hi néu, héa vang...
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DLI-ID thl ng siéu thll Ha NO i qui ng cao la chuyén ban fgng dlc sinmiln Blc. (Hinh: Saigon C6
N10 ng/Ngiti Vilt)

Hang héa siéu thl phong phu. Bé la ¢l mit cai chld, chi di mitvong mua di yéu clu: ngoai
thO ¢ phi'm théng thDOng va dic bilt nhD diu ca hii, ca ng0 dli di0ng, trdng c& caviar... con nii
cm diln, may sOy téc, diu gli d0u, quin &0 nam phO 1&o 0u, khan gil'y, chén bat, hoa gil ...
Chia ki ¢6 siinkhu &n ulng a0 ¢l cm tim, ban bd Hul, hi tiu x3o... hay mi Y, ga quay
Phap... Cling la chd nhing sOch s, hang héa s p x0p dl p mOt va sang choang, dau ra do.

MO ¢ du siéu thd déng duc nhi ng luc nao ciing cé mit chd tOp v0 cOn mOn lau nha va chl khac
cm mOnh bia carton di thOt lui quD't cho nOn mau kho! Vi ¢é vO tan tiln nén di siéu th0 khéng
mOc d0 b, d0 ngd nhO di chl ma quin 4o nén chilnh t0: quln jeans, o pull, vay dl m, s mi...
diy xe nhil hay xach chillc gil cla siéu thi.

Culi tuln r0nh rang, c0 nha r0 di siéu thl, mua mOt cai hi't rac ba ngan d0 ng cling kéo nhau di
chOi chd dau cé chi gili tri nao r0 tidn va thich hO'p cho mii thanh vién gia dinh. Chling 0 a tra,
ca phé, ri0u... md di chO, gOi con vao phong gili tri t6 t00 ng hay chli games, ngli tha nhan...
Tuy nhién khu trd chii chOt hOp, khéng c¢6 ngi0i trong tr0 va it trd chli, nam phat la hO't tro

khil n tr0 con chéan li0n, khéng kO ngli dé cl ti0 ng ctng t n kém nén thi O ng tr0 con theo mO
mua s m luén. Bé qua mii ngli trén xe dl'y con thi con nit chdy chli gilla cac I0i di va chin
hang mit cach théng thi o. Chung cting ngl m nghia, chi tr0, gidp m0 chdn mau chilc r0 hay
kilu tOp dO, chOn I0a sOa mui dau hay sé ¢b la, hi p in hinh tha vt hay bup bé, banh snack
hanh hay khoai tay chién, d0 hip thOt bo x0t ca chua hay ca ngl ngdm diu, d0 nguli xuc xich
hay jambon. B a list cho hil¢c sinh [0p 1 mua hang con I0 hiin ba m0 vi chang rt nhi cac khu
vl ¢ hang héa khac nhau, 10i thém tiln [0i mén an nao do t0 chin, vl nha trd con &n ngon lanh,
khOi mOt nhiDu céng dO danh...

DO u sao siéu thl cling c6 difu bOt tiln. Chic chin lubn c6 mOt cai chl gl n nha khéng to thi
nhi nh0ng siéu thO th00ng xa, mul n di phUi xach chilc xe chOy mit doi, din ndi con phlivao
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béai tim chl dlu xe, mua ban xong x0 x0p hang ring ron dli tinh tiln mOt nhilu thOi gian. BOi di
chl cho cl tudn nén miingl0idl hang ra cl ding, tinh tiln kha lau.

NhOc tli siéu th la n6i tli an toan v sinh nhOng thdt ra d0n culli ngay, siéu thd ctng tin ca
00n, thOt 6i, rau héo, trai cay chin 0ng... Nhi ng th0 dé ngoai chl n0u con, th00ng ngl0i ban
phdi tim chi t0ng thdo holc ban hi gia nhi ng siéu thd gil nguyén gia cl dinh vOn ddt hIn bén
ngoai cé khi din vai ngan mit ky, I0i thém cac thD 10t vOt tiéu hanh 0t t0ichD cOn mitddam O
siéu thl diu ph0i mua tr0n goi.

B0 n chuyl n tinh ti0 n. Ngoai chi, can xoay mit vao ngli ban, ndéi bao nhiéu bilt b0y nhiéu.

Lau lau thO vO nha cén I0i mOithOy kéu nla ky con 420gr, mOt ky con 0.95 la thO 0 ng. Con siéu
thD cOn mOt tép rau ram la 280 d ng, mOt cl gl ng thOng bang 430 d0ng... thdi l0i vién kO o, til n
I0 hiDm nén du con, cb thu ngén ciing gil 10i, vién ko thdi I0i chO ng ai an, r0i b0 dau dé mit.
C6 thu ngén siéu thd tinh ti0 n trén may, in ra t0 gily hip va dai ngoll ng, mic md cam nén it ai
kiom t0i chO lam chi, lo di cho I0 nhO0ng chl ngO0i khac tiln 1én. VO nha thong thl do 10i mOi
hay c6 mon hang c6 g6 hai I0n. Banh chlu thua vi ra khUi quly la dau c6 kil n cdo gi dilc nda.
Riéng Metro sau khi qua qui'y tinh ti0n, trd0c khira hO'n cOng con bl chin I0i xét tdi motI0n n0a
xem hang hoa c6 khip vii hdéa diln hay khong riit mOt thOi gil va thiDu t0 nhD.

MO siéu thd cé mOt thO mOnh riéng. Maximark thO0ng vang h0 cam, di siéu th0 Wellcome xong
ghé xi né Galaxy bén cl nh xem phim Trilu phd 0 chudt do0t gili Oscar; Co.op lién kit chit chO
vli Vissan va cac chll d0u mdi nén cung cllp thit c4, rau t00i mOi ngay; Big C cla Phap bay
nhidu lo0i banh mi, phé mai, b0 ... d0 ¢ gu Phap, d0 0 ng Bourbon khéng chit t0y tring, xd0 ng thu
mua kil m nghidm g0t gao nén thOt d00c khach hang cho 1a t00i h0 n nhl ng siéu th0 khac, gia
c6 thd r0 hon Co.op mOt, hai ngan, thit xay goi sin tring I00ng it nén dJ mua; Metro chuyén
ban s trl0 ¢ kia dl ¢ quyln nhilu lodi thd ¢ phim I0 nhD thOt kanguru, c& sOu, bd Uc... nhing
cac lodi hang nay hiln da b0t diu xult hiln 0 cac siéu th0 théng thi0ng; Ha NOi chuyén hang
BOc nhi bOp cli, khoai tay x0 10nh, hung Lang, kU o cu d0 Thai Binh, banh d0u xanh HOi D00 ng,
banh cIm Hang Than... Di siéu th0 mon chan s kham pha ra n00c t00ng Chinsu chl ban [
Citimart, con Tam Thai TO dUc quyln Co.op. Siéu th0 Ha NUi chuyén ban quln ao Trung Qulc
gidm gia, Co.op thién v thd c phim, con mua xa béng, nui gil thi di Citi thong thO hOn...

Metro danh cho ban sU, nhi'ng nhilu ba ndi trd ham r0 sau khi khuan hang vO I0i phOi kil m
ngl0icho blt holc chialli. BOt giltchl cé blch nam ki, ban chi danh rang ban nguyén 10,
nd0c mOm mOt cOp, thOtbo cl ki 16, dao cOt trai cay nguyén vl bl n con... Tinh ra khéng r0 10 m,
mOt mon I0i mOOi d0ng, ba mén Ii hai mO0i tdm trong khi hang mang v dd qua lau, dung hoai
khéng hO't vi mOt kinh t0 khéng I0i. Lotte ca BO0i Han qua mic, chd ¢6 thO canh mua quin 4o
thOi trang gil m gia nén siéu thl nay vil ng hoe, khach vao di ra tay khéng mi ¢ du Lotte kO ving
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sU tr0 thanh mOt trung tdm van héa, mua sim, gili tri cla khu Nam Saigon gdm ¢ nha van héa
phd nd, r0p chilu phim... C.T Group (Thai Lan) dang dJu td cac khu trung tdm th0Ong mUi cao
clp.

b6 la khdng kO din cac chiéu khuyl n mai cl a siéu thi, nhilu ngd0i di siéu thd th0 0 ng xuyén vi
ly do dn giln la rdt thich san tim cac mOt hang khuyd n méi. Gi0 ng nhQ mua sl, d0 diCc hdOng
mon hang khuyl n mai, ngl Ui ta phli mua nhilu, kI nay dung chia hit, vi khuyOn mai l0i til p
tUc mua nd a.

MOt sO siéu thD thul c céng ty t0 nhan kho chen chéan vao thanh phll da I0a dlu t0 vao nhing
dla dil m xa hi'n nhd trung tdm th00ng mUi Intimex - Fuso holt ding 0 Bubén Ma ThuOt
(DakLak). Cac cbng ty kinh doanh phan phii nli dla nhl Saigon Co.op, Citimart, Pha Thai... cl
ging md rOng hO thO ng siéu thD ra cac dla philng nhim chil m Inh thO phOn tri0c khi cac tOp
doan ban I0 ni0c ngoai 0t nhly vao Vilt Nam. Trong t00ng lai, sO cOnh tranh sO diln ra gay
git gila cac cong ty trong n0 ¢ va cac tl p doan ban I nd0c¢ ngoai.
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